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REFERENCJE 

Fakty i liczby: 

Współpraca w okresie: od 2017-09-11 do 2020-02-21 

Liczba zrealizowanych dni szkoleniowych: 128 

Liczba przeszkolonych osób: 1218 

Tematyka realizowanych szkoleń: 

o Affidea Culture Program 

o Budowanie relacji i asertywnej komunikacji z pacjentem 
o Budowanie zaangażowania i wzmacnianie motywacji u siebie i innych 

o Budowanie zaangażowania pracowników 

o Komunikacja i budowanie relacji z pacjentem 

o Komunikacja z mediami w sytuacjach trudnych 

o Profesjonalny feedback - udzielanie informacji zwrotnej w procesie oceny 
opartej na kompetencjach 

o Trainthe Trainers 

o Trening managerski 

o Trening umiejętności kierowniczych 

Q Zarządzanie projektami 

Opinia o współpracy: 

Współpraca między Affidea Sp. z 0.0. i Affidea Onkoterapia Sp. z o.o. a firmą BERNDSON sp. z 
o.o. rozpoczęła się w 2017 roku i trwa po dzień dzisiejszy. 

Pierwszym i zarazem kluczowym akordem naszej współpracy była realizacja projektu 
doradczo-szkoleniowego „Affinity”. To centralny i międzynarodowy program, który był 
wdrażany we wszystkich placówkach Affidea na całym świecie. Jego celem była zmiana 
kultury organizacyjnej placówek Affidea w oparciu o poniższe wartości: 

e Zbudowanie relacji z pacjentem i lekarzem 

e Wiarai zaufanie we wszystkim co robimy 

e Nieustanny rozwój i poszukiwanie najlepszych rozwiązań


