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REFERENCJE 

Firma BERNDSON sp. z o.o. od 2015 roku jest stałym i kluczowym partnerem NGK Ceramics 

Polska Sp. z o.o. w obszarze szkoleń i rozwoju pracowników. 

Głównym obszarem naszej współpracy są wielostopniowe szkolenia z zakresu „Zarządzania 

zespołem produkcyjnym”, dedykowane kadrze Mistrzów: Linii, Działów i Zmiany. 

W ramach ostatnich projektów zrealizowaliśmy wspólnie: 

e 17 dwudniowych szkoleń „Zarządzanie zespołem produkcyjnym część 1” dla grupy 

ponad 200 Mistrzów Linii 

e 9 dwudniowych szkoleń „Zarządzanie zespołem produkcyjnym część 2” dla grupy 

ponad 100 Mistrzów Zmiany i Mistrzów Działów 

e 2 dwudniowe szkolenia „Zarządzanie zespołem produkcyjnym część 1” dla 

nowomianowanych Mistrzów Zmiany 

Każdy z powyższych projektów został w pełni dostosowany do potrzeb uczestników 

i specyfiki firmy. Trenerzy dedykowani do prowadzenia szkoleń zawsze wizytują firmę 

i dokładnie zapoznają się z procesem produkcji oraz obowiązującymi procedurami. Poznają 

również specyfikę pracy uczestników oraz ich miejsce w strukturze organizacyjnej. 

W ramach każdorazowej diagnozy potrzeb szkoleniowych uczestnicy wzięli udział 

w starannie zaprojektowanych sesjach focusowych, prowadzonych przez trenerów 

dedykowanych do projektu. Przebieg i wyniki badań focusowych pozwoliły na precyzyjne 

określenie programów warsztatów, ustalenie priorytetów oraz zgromadzenie materiałów do 

case study, na których oparto każdy projekt. 

Warsztaty w ramach projektów zostały zrealizowane z zaangażowaniem i profesjonalizmem. 

Trenerzy prowadzili szkolenia w sposób praktyczny, z dużą dynamiką, wykorzystaniem 

innowacyjnych metod szkoleniowych oraz bazując na case study dopasowanych do 

rzeczywistości zawodowej odbiorców. Ci ostatni potwierdzili dużą przydatność zdobytych 

narzędzi i umiejętności. 

Kontynuujemy naszą współpracę z BERNDSON, mając już zaplanowane wspólne projekty do 

końca marca 2017 roku. Doświadczenie i zaangażowanie zespołu BERNDSON w podejściu do 

naszej Firmy i szkolonych Pracowników decyduje o tym, że nasza współpraca rozwija się 

i przekłada na pełne zadowolenie obu stron oraz wymierne, mierzalne efekty. 
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