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REFERENCJE

Firma BERNDSON sp. z 0.0. od 2015 r. jest stalym i kluczowym partnerem NGK Ceramics Polska
Sp. 2 0.0. w obszarze szkolen i rozwoju pracownikéw.

Gtoéwnym obszarem naszej wspdtpracy sg wielostopniowe szkolenia, realizowane w ramach projektu
»Zarzgdzanie zespolem produkcyjnym”, dedykowane kadrze Mistrzéw: Linii, Dziatéw | Zmiany.

W okresie luty 2015 — grudzien 2016 r. zrealizowaliSmy wspélnie:

¢ 4 dniowy cykl szkolen - ,Zarzadzanie zespotem produkcyjnym” czes¢ 112 —dla grupy ponad
200 Mistrzow Linii. tacznie: 68 dni szkoleniowych

¢ 6 dniowy cykl szkoleri , Zarzadzanie zespotem produkcyjnym” czeéc 1, 2 i 3 — dla grupy ponad
100 Mistrzéw Zmiany i Mistrzow Dziatoéw. tacznie: 70 dni szkoleniowych

Projektem objeci s3 réwniez wszyscy nowomianowani Mistrzowie Linii i Zmiany. W pierwszym
kwartale 2017 r. bedzie to 1gcznie 12 grup szkoleniowych.

W okresie maj 2016 — czerwiec 2016 r. rozpoczeliémy projekt ,Trening dla Teacher'éw”,
w ramach ktdrego 3 grupy szkoleniowe odbyly pierwsze 2 dniowe warsztaty. Kontynuacja projektu
zaplanowana jest na 2017 r.

Kazdy z powyiszych projektéw zostat w pelni dostosowany do potrzeb uczestnikéw i specyfiki firmy.
Trenerzy dedykowani do prowadzenia szkolen zawsze wizytujg firme i dokladnie zapoznajg sie
z procesem produkcji oraz obowigzujgcymi procedurami. Poznajg rowniez specyfike pracy
uczestnikéw oraz ich miejsce w strukturze organizacyjnej.

W ramach cyklicznej diagnozy potrzeb szkoleniowych uczestnicy biorg udziat w starannie
zaprojektowanych sesjach focusowych, prowadzonych przez treneréw dedykowanych do projektow.
Przebieg i wyniki badan focusowych pozwalajg kazdorazowo na precyzyjne okreslenie programéw
warsztatow, ustalenie priorytetéw oraz zgromadzenie materiatéw do case study, na ktérych opiera
sie kazdy projekt.

Szkolenia w ramach projektéw sg prowadzone w sposdb praktyczny, z zaangaiowaniem i duia
dynamikg. Trenerzy wykorzystujg wytacznie warsztatowe metody pracy i bazujg w catosci na case
study dopasowanych do rzeczywistosci zawodowej odbiorcow.

Na uwage z pewnoscig zastuguje bardzo dobra wspdipraca zespotu BERNDSON - trenerdw
i doradcéw merytorycznych — z ekspertami Dziatu HR po stronie NGK Ceramics Polska. Doswiadczenie
i zaangazowanie zespotu BERNDSON w podejsciu do naszej firmy i szkolonych pracownikéw decyduje
o tym, Ze wspétpraca rozwija sie i przektada na petne zadowolenie obu stron oraz wymierne,
mierzalne rezultaty.

Potwierdzamy, ze skutecznos¢ i efektywnos¢ projektéow realizowanych przez BERNDSON
obserwujemy nie tylko w opiniach i zadowoleniu jego uczestnikéw, ale réwniez wewnetrznych
obserwacjach, wskaznikach i ocenach okresowych.

Kontynuujemy naszg wspdtprace z BERNDSON, majac juz zaplanowane wspélne projekty w latach
2017/2018 r.
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